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Garis Masa Media

Pecahan Media

406,340
Jumlah Media

Media Berita
3,118 (<1%)

Media Sosial
403,222 (99%)

Ringkasan Media Sosial Ringkasan Media Berita

3,118
Jumlah Liputan

403,222
Jumlah Mentions

403,222
Mentions
(Comments, Shares, Posts)

92,794,516
Engagements
(Likes, Comments, Shares, Views)

7%
Net Sentiment

2,525 (81%)
Berita Dalam Talian

593 (19%)
Berita Tradisional
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Bil. Tajuk Berita Sentiment Liputan

1. 131 PATI Lari Dari Depoh Imigresen Bidor POSITIVE 191

2. Pesawat Ringan Model BK 160 Gabriel Terhempas Di Kapar, 
Selangor NEUTRAL 123

3. Lima Ahli IPCC Sudah Mulakan Tugas NEUTRAL 83

4. PDRM Bakal Melaksanakan Kewajipan Pemakaian Kamera 
Badan Kepada Anggotanya Untuk Mengesan Salah Laku POSITIVE 57

5. KPN Mahu Pesuruhjaya Polis, Ketua Polis Negeri Dan Daerah 
Perkasakan Peraturan 3C POSITIVE 50

6. PATI Lolos Kem Bidor, 101 Sudah Ditahan Dan Ditempatkan 
Di Lokasi Lain POSITIVE 47

7. Kerajaan Laksana Program Repatriasi Migran POSITIVE 46

8. Isu Integriti Anggota PDRM Harus Ditangani Untuk Menjaga 
Imej POSITIVE 46

9. PM Seru PDRM Tambah Baik Peranan, Imej Dan Integriti NEUTRAL 41

10. Lima Pegawai PDRM Antara Enam Ditahan Proses Ketum POSITIVE 40

10 Sorotan Berita Dengan Jumlah Liputan TertinggiRingkasan Media Berita

3,118
Jumlah Artikel

2,525
Berita Dalam Talian

593
Berita Tradisional

7.5 Bilion
Jumlah Capaian Pembaca

7.4 Bilion
Berita Dalam Talian

182  Juta
Berita Tradisional

Pecahan Artikel Mengikut Agensi
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Pecahan Sentiment Berita

3,118
Jumlah Liputan

Positive
1,814 (58%)

Negative
127 (4%)

Neutral
1,177 (38%)

Sorotan Berita Utama Positive & Negative

1. 131 PATI Lari Dari Depoh Imigresen Bidor

2. PDRM Bakal Melaksanakan Kewajipan Pemakaian Kamera Badan Kepada 
Anggotanya Untuk Mengesan Salah Laku

3. KPN Mahu Pesuruhjaya Polis, Ketua Polis Negeri Dan Daerah Perkasakan 
Peraturan 3C

4. PATI Lolos Kem Bidor, 101 Sudah Ditahan Dan Ditempatkan Di Lokasi Lain

5. Kerajaan Laksana Program Repatriasi Migran 

1. SUARAM Menggesa Menteri Dalam Negeri Menghentikan Pengusiran Ahli 
Politik Bangladesh

Hex Color Code

Positive #009640

Negative #e30613

Neutral #7f7f7f
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Ringkasan Sorotan Berita Utama

131 PATI Lari Dari 
Depoh Imigresen 

Bidor

Pihak Berkepentingan: JIM, PDRM, RELA

131 tahanan melarikan diri dari Depoh Tahanan Sementara Imigresen Bidor, menyebabkan satu kematian 
membabitkan kemalangan jalan raya. Lokasinya yang terpencil di kebun kelapa sawit mempersulitkan 
pengawasan. Agensi penguatkuasaan termasuk Jabatan Imigresen Malaysia (JIM), Jabatan Sukarelawan 
Malaysia (RELA) dan Polis Diraja Malaysia (PDRM) telah dikerahkan. Sekatan jalan dan tinjauan udara 
dilakukan. Media hanya dibenarkan di luar kawasan. PDRM mengesahkan insiden rusuhan dan satu kematian.

1

02 Februari 2024

POSITIVE

Pesawat Ringan 
Model BK 160 

Gabriel Terhempas 
Di Kapar, Selangor

Pihak Berkepentingan: PDRM

Sebuah pesawat ringan model BK 160 Gabriel dilaporkan terhempas di kawasan ladang kelapa sawit 
berhampiran sebuah sekolah di Kapar, Selangor pada 13 Februari lepas. Pihak Berkuasa Penerbangan Awam 
Malaysia (CAAM) mengesahkan kejadian tersebut. Ketua Polis Selangor Asisten Komisioner Polis (ACP) Datuk 
Hussein Omar Khan mengesahkan kejadian tetapi beliau tidak dapat memberi perincian mengenai mangsa 
atau punca kejadian. CAAM sedang menjalankan siasatan dan akan mengeluarkan kenyataan media. Video 
tular memaparkan serpihan pesawat terhempas di Kampung Tok Muda, Kapar, Klang. Bomba dan Penyelamat 
Selangor mengesahkan lokasi kejadian.

2

13 Februari 2024

NEUTRAL
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Ringkasan Sorotan Berita Utama

Lima Ahli IPCC 
Sudah Mulakan 

Tugas 

Pihak Berkepentingan: KDN

Menteri Dalam Negeri YB Datuk Seri Saifuddin Nasution bin Ismail menyatakan lima ahli Suruhanjaya Bebas 
Tatakelakuan Polis (IPCC) yang dilantik sebelum ini boleh memulakan tugas tanpa menunggu pelantikan dua 
orang ahli yang lain. Proses pencarian calon masih berlangsung. IPCC dipantau oleh Datuk Zolkopli bin 
Dahalan sebagai Pengerusi dan Datuk Mohamad Jazamuddin Hail bin Ahmad Nawawi sebagai Timbalan 
Pengerusi, dengan Martina@Kartina binti Zamhari, Datuk Shukri bin Abdullah dan Datuk Tan Kang Sai sebagai 
ahli-ahlinya. Isu pengampunan bekas Perdana Menteri YB Dato' Sri Haji Mohd Najib bin Tun Haji Abdul Razak 
hanya dibincangkan secara sepintas lalu dalam mesyuarat Jemaah Menteri.

3

31 Januari 2024

NEUTRAL

PDRM Bakal 
Melaksanakan 

Kewajipan Pemakaian 
Kamera Badan Kepada 

Anggotanya Untuk 
Mengesan Salah Laku

Pihak Berkepentingan: KDN, PDRM

Polis Diraja Malaysia (PDRM) dijangka menerima 7,648 unit kamera badan (BWC) bermula September 2024 
hingga Februari 2025 berdasarkan Surat Setuju Terima (SST) Kementerian Dalam Negeri. BWC akan 
digunakan oleh Unit Kereta Peronda (MPV) dan Unit Rondaan Bermotosikal (URB) di seluruh negara, dengan 
latihan penggunaan dijadualkan dari Mac hingga Disember 2025. Penggunaan BWC diharapkan dapat 
meningkatkan tata kelola dalam penugasan polis dan memperbaiki hubungan dengan orang awam, 
sementara memberikan bukti yang sah dalam mahkamah.

4

31 Januari 2024

POSITIVE
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Ringkasan Sorotan Berita Utama

KPN Mahu 
Pesuruhjaya Polis, 
Ketua Polis Negeri 

Dan Daerah 
Perkasakan 

Peraturan 3C

Pihak Berkepentingan: PDRM

Ketua Polis Negara Inspektor Jeneral Tan Sri Razarudin bin Husain @ Abd Rasid dalam satu kenyataan, ingin 
pesuruhjaya polis dan ketua polis negeri serta daerah memperkuatkan Penyempurnaan Peraturan 3C dan 
Peraturan-Peraturan Pegawai Awam (Kelakuan dan Tatatertib) 1993 untuk meningkatkan kualiti perkhidmatan 
polis kepada masyarakat. Beliau menegaskan pentingnya pengawasan terhadap anggota polis dari segala 
sudut untuk memastikan amalan yang berkualiti. Inspektor Jeneral Tan Sri Razarudin bin Husain @ Abd Rasid 
menekankan bahawa anggota polis yang terlibat dalam amalan rasuah tidak sepatutnya berada dalam 
perkhidmatan PDRM dan meminta pelaporan segera terhadap masalah disiplin atau kesalahan anggota polis.

5

02 Februari 2024

POSITIVE

PATI Lolos Kem 
Bidor, 101 Sudah 

Ditahan Dan 
Ditempatkan Di 

Lokasi Lain

Pihak Berkepentingan: KDN, PDRM, JIM

Pencarian sisa pendatang asing tanpa izin (PATI) dari Depoh Imigresen Sementara Bidor dihentikan 
bergantung pada laporan orang awam setelah operasi dalam hutan juga dihentikan. Menteri Dalam Negeri YB 
Datuk Seri Saifuddin Nasution bin Ismail menyatakan penduduk kampung melaporkan kehadiran mereka. 
Dari 131 tahanan yang melarikan diri, 101 ditangkap semula dan dua meninggal dunia dalam nahas jalan raya. 
Bekas tapak Program Latihan Khidmat Negara (PLKN) yang digunakan sebagai depoh imigresen akan dinilai 
semula. 115 warga dari Rohingya, 15 warga Myanmar dan seorang warga Bangladesh terlibat dalam kejadian 
tersebut. Siasatan untuk mengenal pasti dalang utama masih diteruskan.

6

16 Februari 2024

POSITIVE
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Ringkasan Sorotan Berita Utama

Kerajaan Laksana 
Program Repatriasi 

Migran

Pihak Berkepentingan: KDN, JIM

Kerajaan akan melaksanakan Program Repatriasi Migran mulai 1 Mac 2024 ini bagi memudahkan pemulangan 
warga asing yang tinggal secara tidak sah di Malaysia. Mereka tidak akan didakwa tetapi perlu membayar 
kompaun sebelum pulang. Kompaun RM300 hingga RM500 akan dikenakan bagi kesalahan imigresen seperti 
masuk tanpa pas dan tinggal melebihi tempoh visa. Pembekuan kuota pekerja asing masih dikekalkan tetapi 
Pusat Kelulusan Setempat akan dibentuk semula di Kementerian Dalam Negeri (KDN).

7

31 Januari 2024

POSITIVE

Isu Integriti Anggota 
PDRM Harus 

Ditangani Untuk 
Menjaga Imej

Pihak Berkepentingan: PDRM

Kejadian jenayah dan pelanggaran tatatertib oleh beberapa pegawai dan anggota Polis Diraja Malaysia 
(PDRM) telah merosakkan reputasi pasukan. Ketua Polis Negara Inspektor Jeneral Tan Sri Razarudin bin Husain 
@ Abd Rasid menekankan perlunya pengawasan yang ketat terhadap anggota serta tindakan tegas terhadap 
penyelia yang gagal melaksanakan tanggungjawab. Pelbagai kes termasuk bunuh, kekerasan, samun, dan 
pemerasan melibatkan anggota polis telah dilaporkan. PDRM menegaskan keutamaan integriti dan berniat 
mengambil tindakan yang sewajarnya terhadap pelanggar. Majlis di Bukit Aman turut mengiktiraf 26 pegawai 
yang menunjukkan prestasi cemerlang.

8

09 Februari 2024

POSITIVE
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Ringkasan Sorotan Berita Utama

PM Seru PDRM 
Tambah Baik 

Peranan, Imej Dan 
Integriti

Pihak Berkepentingan: PDRM

Perdana Menteri YAB Dato' Seri Anwar bin Ibrahim menyeru Polis Diraja Malaysia (PDRM) untuk 
meningkatkan kecekapan, mengembalikan integriti dan menghapuskan ketirisan. Beliau menegaskan bahawa 
amalan yang merosakkan imej PDRM harus dihentikan, dengan mengenakan tindakan tegas terhadap 
sesuatu kesalahan. YAB Dato' Seri Anwar bin Ibrahim juga menekankan perlunya menyelamatkan dana negara 
yang hilang dan mengembalikannya kepada rakyat. Bagaimanapun, beliau bersetuju dengan cadangan untuk 
memindahkan Ibu Pejabat Polis Daerah Melaka Tengah ke Wisma Wawasan atau Wisma Amanah di Batu 
Berendam dan memberi tempoh dua minggu untuk penyerahan dokumen berkaitan.

9

09 Februari 2024

NEUTRAL

Lima Pegawai PDRM 
Antara Enam 

Ditahan Proses 
Ketum

Pihak Berkepentingan: PDRM

Lima pegawai polis dan seorang orang awam ditahan ketika memproses minuman ketum di Alor Gajah. 
Mereka ditangkap bersama 5.2 liter ketum, pakaian seragam polis dan besen. Kesemua pegawai bertugas di 
IPK Melaka. Polis akan menyiasat dengan telus tanpa berkompromi dan akan memohon reman bagi 
membantu siasatan lanjut di bawah Seksyen 30(2) Akta Racun 1952. Operasi serupa akan diteruskan untuk 
membersihkan anasir negatif dalam Polis Diraja Malaysia (PDRM).

10

06 Februari 2024

POSITIVE
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Ringkasan Sorotan Berita Utama

SUARAM Menggesa 
Menteri Dalam 

Negeri 
Menghentikan 

Pengusiran Ahli 
Politik Bangladesh

Pihak Berkepentingan: KDN, JIM

Suara Rakyat Malaysia (SUARAM) mengecam Jabatan Imigresen Malaysia (JIM) atas pengusiran ahli politik 
Bangladesh Mohammad A. Quayum yang melanggar perintah mahkamah. Pengarah Suaram Sevan 
Doraisamy menyeru Menteri Dalam Negeri untuk campur tangan. Tindakan itu menafikan reputasi Malaysia 
dalam layanan terhadap pelarian. Mohammad A. Quayum ditahan dalam operasi bersama Polis Diraja 
Malaysia (PDRM) dan Perisikan Keselamatan Negara (NSI) Bangladesh, disertai program ‘Malaysia My Second 
Home (MM2H)’ sejak 2015, namun MM2H dibatalkan selepas penangguhan.

11

01 Februari 2024

NEGATIVE
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Analisis Sentiment Keseluruhan

Pecahan Sentiment Keseluruhan Media Sosial Pecahan Platform Media Sosial

Arah Aliran Keseluruhan Mention, Engagement dan Sentimen Untuk KDN & Agensi

Positive
72,200 (18%)

Negative
63,268 (16%)

Neutral
267,754 (66%)

403,222
Mentions

Hex Color Code

Facebook #3b5998

(X) Twitter #1DA1F2

Instagram #bc2a8d

YouTube #FF0000

TikTok #69C9D0

Forums #7B9CB3

Hex Color Code

Positive #009640

Negative #e30613

Neutral #7f7f7f

92,794,516
Engagements

Engagements
(Likes, Comments, 

Shares, Views)

Mentions
(Posts, Comments, 

Shares)

Pecahan 
Sentiment (%)

Tarikh 31
Jan

01
Feb

02
Feb

03
Feb

04
Feb

05
Feb

06
Feb

07
Feb

08
Feb

09
Feb

10
Feb

11
Feb

12
Feb

13
Feb

Facebook
51,008 (13%)

X (Twitter)
198,817 (49%)

Instagram
21,287 (5%)

YouTube
7,048 (2%)

TikTok
125,062 (31%)

14
Feb

15
Feb

16
Feb

17
Feb

18
Feb
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Pecahan Sentiment Keseluruhan
Media Sosial

403,222
Jumlah Mentions

Positive
72,200 (18%)

Negative
63,268 (16%)

Neutral
267,754 (66%)

Sorotan Isu Utama Positive & Negative

1. Isu Integriti Anggota PDRM Harus Ditangani Untuk Menjaga Imej

2. Siri Lawatan Mengejut Ketua Polis Negara (KPN) Ke Beberapa Balai Polis (IPD)

1. 131 PATI Rohingya Lolos Dari Depoh Imigresen Sementara Bidor

2. PDRM Berjaya Menahan Dalang Dalam Kes Pelacuran Di Media Sosial

3. Hotel Terbiar Jadi Lokasi Aktiviti Pelacuran Digempur

Hex Color Code

Positive #009640

Negative #e30613

Neutral #7f7f7f
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Trend Mentions
Trend Mentions menunjukkan peningkatan ketara pada 1 Februari, berpunca daripada isu Isu Integriti Anggota PDRM Harus Ditangani Untuk Menjaga 
Imej. Kebanyakan topik tertinggi di media sosial mendapat sentiment POSITVE berikutan persepsi orang awam terhadap integriti anggota PDRM dan 
usaha Ketua Polis Negara dalam memperbaiki semua imej PDRM. 

31
Jan

01
Feb

02
Feb

03
Feb

04
Feb

05
Feb

06
Feb

07
Feb

08
Feb

09
Feb

10
Feb

11
Feb

12
Feb

13
Feb

31  Jan - PDRM Berjaya 
Menahan Dalang Dalam 
Kes Pelacuran Di Media 
Sosial

14
Feb

15
Feb

16
Feb

17
Feb

18
Feb

01  Feb - Isu Integriti 
Anggota PDRM Harus 
Ditangani Untuk 
Menjaga Imej 03  Feb - 131 PATI 

Rohingya Lolos Dari 
Depoh Imigresen 
Sementara Bidor

09  Feb - Hotel Terbiar 
Jadi Lokasi Aktiviti 
Pelacuran Digempur

12  Feb - Siri Lawatan 
Mengejut Ketua Polis 
Negara (KPN) Ke 
Beberapa Balai Polis 
(IPD)

15  Feb - Lakonan Sikap 
Khidmat Pelanggan JPN

https://www.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid0W9K7ygq5SVxe9bWXsBFgnwrMjCXgH1DjvkvrfCCHXxJrjPaPRcLnnfZeB3ncAbe7l
https://www.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid0W9K7ygq5SVxe9bWXsBFgnwrMjCXgH1DjvkvrfCCHXxJrjPaPRcLnnfZeB3ncAbe7l
https://twitter.com/WVGIF/status/1752905712714633437
https://twitter.com/WVGIF/status/1752905712714633437
https://www.tiktok.com/@yarafaee/video/7330569158716837122
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7335444299951213826?_r=1&_t=8jtNGMv4tGS
https://twitter.com/126_Eiman/status/1753289136692478207
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977
https://www.tiktok.com/@iimeringue/video/7335523198412279041?
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Ringkasan Sorotan Isu Utama Di Media Sosial

Isu Integriti Anggota 
PDRM Harus 

Ditangani Untuk 
Menjaga Imej

45,853 Mentions, 8,410,020 Engagements
Pihak Berkepentingan: PDRM

Topik ini kelihatan menaik pada bermulanya 1 Februari 2024 tindakan dari Ketua Polis Negara (KPN) Inspektor 
Jeneral Polis (IGP) Tan Sri Razarudin bin Husain @ Abd Rasid dalam usaha untuk memulihkan imej Polis Diraja 
Malaysia (PDRM) yang melibatkan tentang isu integriti PDRM. Isu ini dapat perhatian ramai dan berterusan 
menaik pada 4 Februari dan 13 Februari,  hasil dari usaha berterusan dari KPN sendiri yang terus menerus 
menasihati anggota PDRM demi memperbaiki imej PDRM dan mendapatkan kepercayaan semula dari rakyat 
Malaysia. 

1

01 Februari 2024

POSITIVE

131 PATI Rohingya 
Lolos Dari Depoh 

Imigresen 
Sementara Bidor

18,195 Mentions, 1,965,189 Engagements
Pihak Berkepentingan: JIM, PDRM

Jabatan Imigresen Malaysia (JIM) telah mengambil tindakan pengasingan semula terhadap 2,675 tahanan etnik 
Rohingya di 12 depoh seluruh negara untuk mengelak insiden tahanan melarikan diri daripada berulang. 
Ketua Pengarah Imigresen Datuk Ruslin bin Jusoh menyatakan bahawa langkah ini diambil untuk 
mengurangkan potensi agresif tahanan khususnya etnik Rohingya yang cenderung bertindak agresif apabila 
berkumpul beramai-ramai. Pendekatan ini mendapat kritikan dari orang ramai akibat daripada kelemahan 
dari sistem sekuriti depoh imigresen Malaysia yang juga menggambarkan kelemahan tahap keselamatan 
negara Malaysia sendiri.

2

02 Februari 2024

NEGATIVE
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Ringkasan Sorotan Isu Utama Di Media Sosial

PDRM Berjaya 
Menahan Dalang 

Dalam Kes Pelacuran 
Di Media Sosial

15,211 Mentions, 8,038,476 Engagements
Pihak Berkepentingan: PDRM, JPN

Sambungan topik ‘PDRM Berjaya Menahan Dalang Dalam Kes Pelacuran Di Media Sosial’ mengenai seorang 
lelaki menjalankan perniagaan servis seks dan video seks secara haram di laman sesawang ‘X’. Netizen 
mempersoalkan ketidakberkesanan PDRM dalam menangani isu ini di ruang sosial. Trend meningkat kembali 
pada 31 Januari dan menurun pada 2 Februari.  Trend topik ini kelihatan menaik kerana post di laman 
sesawang ‘X’ yang memaparkan nama pelacur yang terlibat dalam kes gigolo tersebut. Trend ini terus 
menurun kerana perbualan mengenai kes ini dijangka akan meningkat jika ada isu viral berkaitan gigolo 
tersebut di media sosial.

3

31 Januari 2024

NEGATIVE

Hotel Terbiar Jadi 
Lokasi Aktiviti 

Pelacuran Digempur

9,472 Mentions, 983,810 Engagements
Pihak Berkepentingan: PDRM

Topik hotel terbiar menjadi lokasi aktiviti pelacuran digempur di Jalan Pasar Baharu, Pudu, Kuala Lumpur. 
Ketua Polis Kuala Lumpur Komisioner Polis (CP) Datuk Allaudeen bin Abdul Majid berkata, pihaknya menahan 
263 individu dalam Op Noda sempena Op Limau di lokasi berkenaan menerusi serbuan bermula kira-kira jam 
6 petang, pada 8 Februari. Isu ini terus berbangkit di sosial media pada 9 Februari menyatakan kes ini sudah 
lama berlaku tetapi Polis Diraja Malaysia (PDRM) baru menjalankan siasatan. Kes ini terus surut pada hari 
kejadian dan tidak menaik pada hari seterusnya.

4

08 Februari 2024

NEGATIVE
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Ringkasan Sorotan Isu Utama Di Media Sosial

Siri Lawatan 
Mengejut Ketua 

Polis Negara (KPN) 
Ke Beberapa Balai 

Polis (IPD)

2,144 Mentions, 254,834 Engagements
Pihak Berkepentingan: PDRM

Pada 11 Februari 2024, Ketua Polis Negara (KPN) membuat lawatan mengejut ke beberapa balai polis (IPD) di 
Malaysia untuk melihat anak buah beliau melakukan kerja dengan amanah dan saksama. Tujuan lawatan 
tersebut adalah untuk melihat kembali anggotanya supaya masalah yang dihadapi oleh Polis Diraja Malaysia 
(PDRM) dalam kesalahan tatatertib di Malaysia berlaku pada bulan Januari hingga Disember tidak diulangi 
kembali. Kebanyakkan netizen memuji tindakan KPN tersebut dan mengharapkan nama PDRM yang 
tercemar dapat pulih semula. Trend ini akan terus memberikan impak positif kepada pihak PDRM jika lawatan 
ini memberi kesan kepada institusi tersebut.

5

11 Februari 2024

POSITIVE



18

KEMENTERIAN DALAM NEGERI

03
 A

na
lis

is
 M

ed
ia

 S
os

ia
l

Gambaran Keseluruhan KDN & Agensi Dalam Media Sosial
PDRM mendapat mentions tertinggi di media sosial dalam tempoh ini berbanding agensi-agensi KDN yang lain, disumbang oleh isu-isu besar bersentimen 
POSITIVE seperti Isu Integriti Anggota PDRM Harus Ditangani Untuk Menjaga Imej dan Siri Lawatan Mengejut Ketua Polis Negara (KPN) Ke Beberapa Balai 
Polis (IPD). Terdapat juga persepsi NEGATIVE dari isu-isu tersebut namun jumlah perbualannya adalah sedikit.

Overall 
Mention PDRM JIM KDN RELA JPN APMM LPF PENJARA ESSCOM ROS AADK LPPPQ

Mention 403,222 348,995 64,487 31,714 17,972 8,973 376 329 142 3 0 0 0

Positive 72,200 60,242 4,658 3,647 1,623 1,562 356 72 40 1 0 0 0

Negative 63,268 47,544 5,241 6,482 2,823 1,086 52 40 0 0 0 0 0

Neutral 267,754 163,973 70,392 23,145 6,180 3,420 2,594 248 102 2 0 0 0

Hex Color Code

Positive #009640

Negative #e30613

Neutral #7f7f7f
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Malaysian Passion Index (MPI)
Malaysian Passion Index (MPI) terhadap KDN secara keseluruhannya sepanjang tempoh ini adalah POSITIVE yang secara kebanyakannya berkaitan isu-isu 
PDRM.

KDN
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Sepanjang tempoh 31 Januari hingga 18 Februari 2024, trend berita tertinggi adalah pada 31 Januari, 2 Februari dan 16 
Februari, susulan daripada liputan mengenai Lima Ahli IPCC Sudah Mulakan Tugas, 131 PATI Lari Dari Depoh Imigresen Bidor 
dan PATI Lolos Kem Bidor, 101 Sudah Ditahan Dan Ditempatkan Di Lokasi Lain.

Berita Dalam Talian

Berita Tradisional
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Kebanyakan liputan media bagi kedua-dua Berita Tradisional dan Berita Dalam Talian diterbitkan oleh outlet media popular.

Berita Dalam Talian Berita Tradisional
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Share of Voice Berdasarkan Topik
Topik-topik utama yang berkaitan dengan KDN dan agensi-agensi dalam tempoh laporan ini dipilih berdasarkan jumlah mentions dan sensitiviti terhadap 
KDN dan agensi-agensi di bawahnya.

403,222
Jumlah Mentions

ISU INTEGRITI ANGGOTA PDRM HARUS DITANGANI UNTUK MENJAGA IMEJ
1

Mentions: 44,739
Engagements: 8,410,020

Sentiment: 100%
Pihak Berkepentingan: PDRM

131 PATI ROHINGYA LOLOS DARI DEPOH IMIGRESEN SEMENTARA BIDOR
2

Mentions: 18,195 
Engagements: 1,965,189

Sentiment: -100%
Pihak Berkepentingan: JIM, PDRM

PDRM BERJAYA MENAHAN DALANG DALAM KES PELACURAN DI MEDIA SOSIAL
3

Mentions: 15,211 
Engagements: 8,038,476

Sentiment: -80%
Pihak Berkepentingan: PDRM, JPN

HOTEL TERBIAR JADI LOKASI AKTIVITI PELACURAN DIGEMPUR
4

Mentions: 9,472
Engagements: 983,810

Sentiment: -90%
Pihak Berkepentingan: PDRM

SIRI LAWATAN MENGEJUT KETUA POLIS NEGARA (KPN) KE BEBERAPA BALAI POLIS (IPD)
5

Mentions: 2,144
Engagements: 254,834

Sentiment: 100%
Pihak Berkepentingan: PDRM
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ISU INTEGRITI ANGGOTA PDRM HARUS DITANGANI UNTUK MENJAGA IMEJ
1

Trend MentionsKey Metrics

45,853
Mentions

100%
Net Sentiment

29,132
Shares

7,975,839
Views

388,389
Likes

16,660
Comments

8,410,020
Engagements

Pihak Berkepentingan

PDRM 16,756
Mentions

100%
Sentiment

Hex Color Code

Positive #009640

Negative #e30613

Neutral #7f7f7f

Positive, 15,045 (33%)
1. Kebanyakkan netizen memuji pihak PDRM terutamanya kepada Ketua Polis Negara (KPN) kerana membuat tindakan 

segera tentang masalah integriti yang berlaku di kalangan anggota polis.
2. Netizen bersetuju dan menyokong sepenuhnya ucapan yang diberikan oleh KPN tentang masalah anggota-anggotanya 

dan justeru mencadangkan cara penyelesaian tentang perkara tersebut.

Negative, 2 (<0.5%)
1. Segelintir netizen tidak bersetuju tentang cara penyelesaian yang diberikan oleh KPN kerana bagi mereka pihak Ketua Polis 

Daerah (KPD) juga melakukan masalah tatatertib.

Neutral, 30,806 (67%)
1. Netizen berpendapat bahawa anggota polis yang baik selalu dipinggirkan dalam institusi itu menyebabkan mereka 

mengambil jalan untuk melakukan masalah tatatertib.
2. Netizen mengharapkan institusi PDRM selepas pengumuman dari KPN dapat diubah dengan lebih baik dan tidak 

menggadaikan nama baik Polis Diraja Malaysia (PDRM) untuk menerima rasuah dan melakukan masalah tatatertib lagi.

Trend Topik:
Topik ini kelihatan menaik pada bermulanya 1 Februari 2024 tindakan dari Ketua Polis Negara (KPN) Inspektor Jeneral Polis (IGP) 
Tan Sri Razarudin bin Husain @ Abd Rasid dalam usaha untuk memulihkan imej Polis Diraja Malaysia (PDRM) yang melibatkan 
tentang isu integriti PDRM. Isu ini dapat perhatian ramai dan berterusan menaik pada 4 Februari dan 13 Februari,  hasil dari 
usaha berterusan dari KPN sendiri yang terus menerus menasihati anggota PDRM demi memperbaiki imej PDRM dan 
mendapatkan kepercayaan semula dari rakyat Malaysia. 
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131 PATI ROHINGYA LOLOS DARI DEPOH IMIGRESEN SEMENTARA BIDOR
2

Trend MentionsKey Metrics

18,195
Mentions

-100%
Net Sentiment

6,536
Shares

1,887,771
Views

59,274
Likes

11,608
Comments

 1,965,189
Engagements

Pihak Berkepentingan

JIM 6,731
Mentions

-100%
Sentiment

PDRM 435
Mentions

-100%
Sentiment

Hex Color Code

Positive #009640

Negative #e30613

Neutral #7f7f7f

Positive, 56 (<0.5%)
1. Netizen merasa bangga dengan tindakan pantas oleh pihak JIM dan PDRM dalam menjejaki tahanan PATI yang lolos dari 

Depoh Tahanan Imigresen Sementara Bidor.
2. Netizen turut menawarkan bantuan dari segi informasi tentang keberadaan tahanan PATI yang lolos kepada pihak JIM dan 

PDRM bagi memudahkan dan mempercepat lagi operasi tersebut.

Negative, 5,439 (30%)
1. Netizen mempertikaikan tentang kredibiliti pegawai JIM yang berada di depoh tersebut dalam menjalankan tugas dan 

tanggungjawab keatas sekuriti depoh imigresen tersebut.
2. Netizen kelihatan kecewa dengan isu kelolosan PATI tersebut dan meminta untuk membubarkan jabatan-jabatan yang 

terlibat dalam pengawasan depoh imigresen tersebut. Hal ini berlaku apabila terdapat banyak kali isu seperti ini berlaku 
sebelum ini.

3. Netizen menggesa kerajaan untuk menambah baik sistem sekuriti yang diguna pakai oleh setiap jabatan yang terlibat bagi 
mengurangkan lagi isu seperti ini berulang kembali. 

Neutral, 12,700 (69%)
1. Netizen berkongsi siaran yang berkaitan dengan isu ini di laman media sosial.

Trend Topik:
Jabatan Imigresen Malaysia (JIM) telah mengambil tindakan pengasingan semula terhadap 2,675 tahanan etnik Rohingya di 12 depoh 
seluruh negara untuk mengelak insiden tahanan melarikan diri daripada berulang. Ketua Pengarah Imigresen Datuk Ruslin bin Jusoh 
menyatakan bahawa langkah ini diambil untuk mengurangkan potensi agresif tahanan khususnya etnik Rohingya yang cenderung 
bertindak agresif apabila berkumpul ramai-ramai. Pendekatan ini mendapat kritikan dari ramai akibat daripada kelemahan dari sistem 
sekuriti depoh imigresen Malaysia yang melambangkan kelemahan sekuriti negara Malaysia sendiri sejurus memalukan imej negara.
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https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=1069543847499679&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=1069543847499679&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=921455986019977&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=921455986019977&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=915994073519385&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=915994073519385&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=1172955800757030&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=1172955800757030&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=328114980217767&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=328114980217767&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=335792446100266&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=335792446100266&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=1092632945274323&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=1092632945274323&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=1139962810326470&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=1139962810326470&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://www.tiktok.com/@malaysiagazette/video/7332277071198129415
https://www.tiktok.com/@malaysiagazette/video/7332277071198129415
https://www.tiktok.com/@malaysiagazette/video/7332277071198129415
https://www.tiktok.com/@malaysiagazette/video/7332277071198129415
https://www.tiktok.com/@malaysiagazette/video/7332277071198129415
https://www.tiktok.com/@malaysiagazette/video/7332277071198129415
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7330932376379362578
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7330932376379362578
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7330932376379362578
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7330932376379362578
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PDRM BERJAYA MENAHAN DALANG DALAM KES PELACURAN DI MEDIA SOSIAL
3

Trend MentionsKey Metrics

15,211 
Mentions

-80%
Net Sentiment

14,410
Shares

8,000,000
Views

23,268
Likes

798
Comments

8,038,476
Engagements

Pihak Berkepentingan

Hex Color Code

Positive #009640

Negative #e30613

Neutral #7f7f7f

Positive, 820 (6%)
1. Pihak netizen mengucapkan tahniah kerana menyelesaikan kes ini dan memuji tindakan memaparkan nama pelacur 

tersebut agar menjadi pedoman bagi sesiapa yang ingin melakukan kesalahan tersebut.
2. Warganet memuji kecepatan PDRM melakukan kerja dan mengharapkan pihak PDRM mengeluarkan nama yang 

melanggani video gigolo tersebut.

Negative, 4,032 (26%)
1. Beberapa netizen menyatakan keputusan untuk meminta tindakan dari pihak Polis Diraja Malaysia (PDRM) terhadap kes 

tersebut tidak berguna. Mereka menyatakan lebih banyak kes lain yang boleh diambil perhatian bagi pihak PDRM yang 
menyebabkan mereka berpendapat bahawa pihak polis lain juga dapat memiliki tingkah laku dan masalah serupa.

Neutral, 10,359 (68%)
1. Banyak netizen yang menyatakan rasa tidak puas hati kepada pemilik akaun yang memaparkan nama penuh pelacur 

tersebut kerana tidak menjaga aib mereka.
2. Netizen juga mengharapkan untuk PDRM menyiasat orang yang bersetuju dengan tindakan gigolo tersebut.
3. Netizen menyatakan seorang kawan sekerjanya ingin menukar nama asalnya di Jabatan Pendaftaran Negara (JPN) kerana 

mempunyai nama yang sama dengan pelacur tersebut dan tidak tahan diejek teman sekerjanya yang lain.

Trend Topik:
Sambungan topik ‘PDRM Berjaya Menahan Dalang Dalam Kes Pelacuran Di Media Sosial’ mengenai seorang lelaki menjalankan 
perniagaan servis orang secara haram di laman sesawang "X". Netizen mempersoalkan ketidakberkesanan PDRM dalam menangani isu 
ini di ruang sosial. Trend meningkat kembali pada 31 Januari dan menurun pada 2 Februari.  Trend topik ini kelihatan menaik kerana post 
di laman sesawang “X” yang memaparkan nama pelacur yang terlibat dalam kes gigolo tersebut. Trend ini terus menurun kerana kes 
sudah dilselesaikan oleh pihak Polis Diraja Malaysia (PDRM) dan dijangka tidak akan meningkat dalam masa terdekat.
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HOTEL TERBIAR JADI LOKASI AKTIVITI PELACURAN DIGEMPUR
4

Trend MentionsKey Metrics

9,472
Mentions

-90%
Net Sentiment

7,400
Shares

931,300
Views

43,040
Likes

2,070
Comments

983,810
Engagements

Pihak Berkepentingan

PDRM 5,232
Mentions

-90%
Sentiment

Hex Color Code

Positive #009640

Negative #e30613

Neutral #7f7f7f

Positive, 200 (1%)
1. Netizen memuji tindakan PDRM dalam melakukan operasi menyelesaikan aktiviti pelacuran di hotel terbiar tersebut.

Negative, 4,234 (44%)
1. Kebanyakkan netizen mengutuk PDRM mengatakan anggotanya melakukan kerja terlalu lambat kerana kes ini sudah 

berlarutan selama 10 tahun. Hal ini berlaku kerana kes ini sudah lama dijalankan tetapi tempat tersebut masih aktif dengan 
kes pelacuran.

2. Netizen membuat andaian bahawa isu ini tidak dipandang serius pada dulu lagi akibat adanya mata-mata dalam agensi 
penguat kuasa sendiri.

3. Netizen menegaskan bahawa operasi yang dijalankan itu tidak mendatangkan perasaan gerun dari warga asing untuk 
teruskan lagi dengan perbuatannya.

Neutral, 5,238 (55%)
1. Warganet mengharapkan untuk PDRM melakukan operasi gempur di tempat berbeza juga terutamanya di kawasan Sabah.
2. Ramai dari netizen meluahkan pengalaman mereka di tempat kejadian terutamanya tentang tangga elektronik (escalator) 

di situ.

Trend Topik:
Topik hotel terbiar menjadi lokasi aktiviti pelacuran digempur di Jalan Pasar Baharu, Pudu, Kuala Lumpur. Ketua Polis Kuala 
Lumpur Komisioner Polis (CP) Datuk Allaudeen bin Abdul Majid berkata, pihaknya menahan 263 individu dalam Op Noda 
sempena Op Limau di lokasi berkenaan menerusi serbuan bermula kira-kira jam 6 petang, pada 8 Februari. Isu ini terus 
berbangkit di sosial media pada 9 Februari menyatakan kes ini sudah lama berlaku tetapi Polis Diraja Malaysia (PDRM) baru 
menjalankan siasatan. Kes ini terus surut pada hari kejadian dan dijangka tidak akan naik pada hari seterusnya.
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SIRI LAWATAN MENGEJUT KETUA POLIS NEGARA (KPN) KE BEBERAPA BALAI POLIS (IPD) 
5

Trend MentionsKey Metrics

2,144
Mentions

100%
Net Sentiment

717
Shares

229,396
Views

23,304
Likes

1,417
Comments

254,834
Engagements

Pihak Berkepentingan

PDRM 2,100
Mentions

100%
Sentiment

Hex Color Code

Positive #009640

Negative #e30613

Neutral #7f7f7f

Positive, 1,034 (48%)
1. Ramai netizen memuji sikap Ketua Polis Negara (KPN) dalam misi memperbaiki semula nama baik Polis Diraja Malaysia 

(PDRM) dengan melawat balai polis (IPD) di beberapa daerah di Malaysia.

Neutral, 1,110 (52%)
1. Netizen mengharapkan Ketua Polis Negara (KPN) turun juga di daerah lain pada masa akan datang untuk melihat anak 

buahnya bekerja dengan amanah di setiap pelosok daerah di Malaysia

Trend Topik:
Pada 11 Februari 2024, Ketua Polis Negara (KPN) membuat lawatan mengejut ke beberapa balai polis (IPD) di Malaysia untuk melihat 
anak buah beliau melakukan kerja dengan amanah dan saksama. Tujuan lawatan tersebut adalah untuk melihat kembali anggotanya 
supaya masalah yang dihadapi oleh Polis Diraja Malaysia (PDRM) dalam kesalahan tatatertib di Malaysia berlaku pada bulan Januari 
hingga Disember tidak diulangi kembali. Kebanyakkan netizen memuji tindakan KPN tersebut dan mengharapkan nama PDRM yang 
tercemar dapat dipulih semula. Trend ini akan terus memberikan impak positif kepada pihak PDRM jika lawatan ini memberi kesan 
kepada institusi tersebut.
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Sorotan Post
Dengan Engagement Tertinggi

2,401,650
Engagements

1,412,616
Engagements

Sampel Mentions
(Pautan disertakan. Klik tangkap layar Post atau Mentions untuk melihat siaran/komen.)

POSITIVE NEGATIVE NEUTRAL

https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@hheaven_boy/video/7330978765574638850?_r=1&_t=8jZ47m4zTIV&social_sharing=1
https://www.tiktok.com/@yarafaee/video/7330569158716837122
https://twitter.com/xallehrazax/status/1753675050769952868
https://twitter.com/xallehrazax/status/1753675050769952868


131 PATI ROHINGYA LOLOS DARI DEPOH IMIGRESEN SEMENTARA BIDOR
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Sorotan Post
Dengan Engagement Tertinggi

825,385
Engagements

419,792
Engagements

Sampel Mentions
(Pautan disertakan. Klik tangkap layar Post atau Mentions untuk melihat siaran/komen.)

POSITIVE NEGATIVE NEUTRAL

Tiada Sampel Berkaitan

https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=1069543847499679&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=921455986019977&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=915994073519385&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=1172955800757030&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=328114980217767&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=335792446100266&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=335792446100266&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=1092632945274323&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://web.facebook.com/sinarharian/posts/pfbid02qdshKJNV7Tb95GZFxFJ2NVXQzupjndrUisiPz1gG6mJD6uxBxRgG34dWvjj2UpTsl?comment_id=1139962810326470&__cft__[0]=AZWausvyqhlDk2yUtOWiyS-FCBBhXoJxbCnVx1xghsQjI3DJfF3fpAvf6xqKoFunXwu396tKWkQGlMVTsVie8mxMnemavpb8JxFko4Yo1UC6Rbagr8AVlBzmxUK-XpyAly2K1egyEHGCYsAcD76yQE5e&__tn__=R]-R
https://www.tiktok.com/@malaysiagazette/video/7332277071198129415
https://www.tiktok.com/@malaysiagazette/video/7332277071198129415
https://www.tiktok.com/@malaysiagazette/video/7332277071198129415
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7330932376379362578
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7330932376379362578
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7330932376379362578
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7330932376379362578
https://twitter.com/bharianmy/status/1753272529513484368
https://twitter.com/mynewshub/status/1753117827089977785
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7330932376379362578
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7330932376379362578
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7330932376379362578
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7330932376379362578


PDRM BERJAYA MENAHAN DALANG DALAM KES PELACURAN DI MEDIA SOSIAL
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Sorotan Post
Dengan Engagement Tertinggi

6,823,034
Engagements

1,214,677
Engagements

Sampel Mentions
(Pautan disertakan. Klik tangkap layar Post atau Mentions untuk melihat siaran/komen.)

POSITIVE NEGATIVE NEUTRAL

https://twitter.com/WVGIF/status/1752905712714633437
https://x.com/xallehrazax/status/1752578300181180491
https://twitter.com/genXborn/status/1753028489073377429
https://twitter.com/sures21t/status/1752935233803145251
https://twitter.com/joulejulies/status/1753079171344220424
https://twitter.com/grandiloquus/status/1753008130773156281
https://twitter.com/unfazed316/status/1752850339634810985
https://twitter.com/Anroy007/status/1752794083683385518
https://twitter.com/L6777627588406/status/1752847686091559134
https://twitter.com/thedevonex/status/1753230960756474146
https://twitter.com/_amett/status/1752709009587814551
https://twitter.com/Syednur_/status/1752952849401872819
https://twitter.com/khairulamirin7/status/1752940284739273168
https://twitter.com/abu_khuzaif/status/1752954118543757697
https://twitter.com/liyanaazmii/status/1752950504609779986
https://twitter.com/ecstxsys/status/1752952552373760245
https://twitter.com/ecstxsys/status/1752952552373760245
https://twitter.com/yve__________/status/1752937722061406224
https://twitter.com/summer_son40881/status/1753033337902678441


HOTEL TERBIAR JADI LOKASI AKTIVITI PELACURAN DIGEMPUR
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Sorotan Post
Dengan Engagement Tertinggi

9,459
Engagements

13
Engagements

Sampel Mentions
(Pautan disertakan. Klik tangkap layar Post atau Mentions untuk melihat siaran/komen.)

POSITIVE NEGATIVE NEUTRAL

https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.facebook.com/harianmetro/posts/pfbid0pvGETRbi7qRu7U13FDfCEZ4x6CULiuHY37R7eVSUmZcpFmcxVdrBjJkJqZtVpCLUl
https://www.facebook.com/harianmetro/posts/pfbid02tZ3T2B1nWj6jJDQRSYtFtZkqckv7KxJdks3t5b7MTPWxg4y3vBiuTiii8AVWTPh5l?comment_id=1786410115115844&__cft__[0]=AZVdqNI3YLm26mwdCaZ8CQvtb_yQL3UezTYPwsT82HYkf_bTd0GiasEhR--DDaOJZhRafGMnlCXQbRuVG7ajZmIf4oVuSn856WIFLGhdM7Cvorc1pJY8pje44h8ooDrDcChpIBNr7yfRqILdX3b0xBdM&__tn__=R]-R
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
https://www.tiktok.com/@buletintv3/video/7333427065523358977?_r=1&_t=8jjGJRfUsc6
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Sorotan Post
Dengan Engagement Tertinggi

53,039
Engagements

22,319
Engagements

Sampel Mentions
(Pautan disertakan. Klik tangkap layar Post atau Mentions untuk melihat siaran/komen.)

POSITIVE NEGATIVE NEUTRAL

Tiada Sampel Berkaitan

https://www.tiktok.com/@501awani/video/7335444299951213826?_r=1&_t=8jtNGMv4tGS
https://www.youtube.com/watch?v=GcPUNmpNnkY
https://www.youtube.com/watch?v=GcPUNmpNnkY&lc=UgycemlqevJw8RBQvTB4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=GcPUNmpNnkY&lc=UgxspGXgNNBezi1egGp4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=GcPUNmpNnkY&lc=UgzmUuS4bOhbHn4edOF4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=GcPUNmpNnkY&lc=UgyIz4i-34QBZUb2Wgl4AaABAg
https://www.youtube.com/watch?v=GcPUNmpNnkY&lc=UgwsnX0WQ5rysOxuG8B4AaABAg
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7335444299951213826?_r=1&_t=8jtNGMv4tGS
https://www.tiktok.com/@501awani/video/7335444299951213826?_r=1&_t=8jtNGMv4tGS
https://web.facebook.com/pdrmsiaofficial/posts/pfbid0Bajx3YdqYzpyjvyNeVzunS3ZGxCuYvUMd3qPqyq6wWovmCaNisB87QSsu8KqzRyWl?comment_id=3035289316601856&__cft__[0]=AZWfIETx9fUXme-fLfvpkZP_iuiOwnaSh9TPOoDbn6vPDD9QxbnUVXIR0acGev3_Hj6Mzv9mcAiUIpRIFHTC8fFw3vDSskxjdMSlXKw504apm62DIi2yOsV5yh1TkMeCyLWvb2O2aJa9992Hc-qKfQ23ZeYDQtsG_qkpUifiqFVXlL9QcpozPmJLHkRd_P8SiE4&__tn__=R]-R
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Mentions
Mentions merangkumi kesemua perbualan (Posts, Comments, Shares) yang berlaku di platform media sosial seperti Facebook, Twitter, 
Instagram, Forums, blogs, dan pelbagai lagi.
Mentions = Posts + Comments + Shares

Share of Voice
Share of Voice menunjukkan berapa banyak perbualan telah dicetuskan di media sosial terhadap sesuatu topik, bila ia telah berlaku dan apa 
yang telah dibincangkan. Ini sangat penting untuk mengetahui potensi di mana topik itu berada dalam skema besar.

Net Sentiment
Net Sentiment ialah ukuran sentimen sosial untuk menganalisa dan mengukur perbualan di sosial media. Ukuran bermula dari 100% 
sehingga 1% untuk POSITIVE, 0 untuk NEUTRAL dan -1% sehingga -100% untuk NEGATIVE.

Engagement
Engagement merujuk kepada interaksi dan aktiviti terhadap perkongsian di media sosial yang merangkumi jumlah Likes, Comments, Shares, 
Views dan sebagainya.
Engagements = Reactions/Likes + Comments + Shares + Views

Intensity
Intensity merujuk kepada interaksi terhadap perkongsian di media sosial yang merangkumi jumlah Likes, Comments, Shares, Views dan 
sebagainya sepanjang tempoh tertentu.

0%-1% 100%1%-100%
Formula Net Sentiment:
(Positive Mentions - Negative Mentions)
(Positive Mentions + Negative Mentions)

X 100%

HIGH

VERY HIGH

0 - 2,999

3,000 - 9,999

10,000 - 99,999

100,000 & ke atas
(dan ke atas)

LOW

MEDIUM
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Passion Intensity

Net Sentiment-100% 100%

Sampel

Manakala, Intensiti Emosi 51 
sehingga  100 akan menolak 
bulatan ke kuadran 
Cinta/Benci.

Intensi Emosi 0 sehingga 50 
berupaya untuk mengekalkan 
bulatan di kuadran Suka/Tidak 
Disukai.

Malaysian Passion Index (MPI) mengukur Reputasi Organisasi melalui penilaian kelas emosi pengguna seperti LIKE, LOVE, HATE dan 
DISLIKE yang telah diluahkan di media sosial. Ia membantu dalam mengenal pasti perbualan netizen di media sosial dan menggambarkan 
dengan jelas perasaan suka atau tidak disuka, emosi serta sikap yang berhubung kait dengan satu-satu organisasi. Ia merupakan penanda 
aras bagi Reputasi Organisasi dan merangkumi metriks seperti Mentions, Net Sentiment dan Passion Intensity yang dinyatakan seperti di 
bawah:

1. Saiz Bulatan adalah ditentukan berdasarkan jumlah mentions.
2. Net Sentiment ialah ukuran sentimen sosial yang digunakan bagi mengenal pasti perbualan yang berlaku di media sosial. Ukuran 

bermula dari 100% sehingga 1% untuk positif, 0 untuk neutral dan -1% sehingga -100% untuk negatif.
3. Passion Intensity dikenal pasti berdasarkan emosi umum terhadap sesuatu jenama. Kiraan skor di antara 0 dan 100 menunjukkan 

nisbah perbezaan antara emosi yang kuat (seperti “LOVE” atau “HATE”) dan emosi yang lemah (seperti “LIKE” atau “DISLIKE”) untuk 
menggambarkan emosi yang telah diluahkan mengenai sesuatu organisasi. Nilai ini telah ditentukan oleh platform “Kecerdasan Buatan 
(AI) persendirian”.

Secara idealnya, reputasi Indeks 
Emosi Umum yang baik akan berada 
di kuadran LOVE, dimana sentimen 
bersih adalah positif serta intensiti 
emosi yang melebihi nilai 50.

Malaysian Passion Index (MPI)
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